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REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU

KLASA: 041-01/14-04/1
URBROJ: 613-02-01-15-5

Zagreb, 18. ozujka 2015.

IZVJESCE
O OBAVLJENOJ FINANCIJSKOJ REVIZIJI
KNJIZNICE GRADA ZAGREBA ZA 2013.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziji (Narodne
novine 80/11), obavljena je financijska revizija kojom su obuhvaceni financijski izvjestaji i
poslovanje Knjiznice Grada Zagreba (dalje u tekstu: Knjiznica) za 2013.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni od 30. lipnja 2014. do 18. ozujka 2015.



PODACI O KNJIZNICI
Djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo

Knjiznica je javna ustanova koja obavlja knjizni€nu djelatnost. Prema namijeni i
sadrzaju knjiznicnog fonda je narodna knjiznica. Upisana je u sudski registar ustanova i
Upisnik knjiznica koji vodi Ministarstvo kulture. Prava i duznosti osnivaca obavlja Grad
Zagreb (dalje u tekstu: Grad), na temelju rjieSenja Ministarstva kulture i prosvjete iz 1994.
Sjediste Knjiznice je u Zagrebu, Starcevicev trg 6.

Zadaca Knjiznice je da u ostvarivanju javne sluzbe nastoji zadovoljiti obrazovne,
kulturne i informacijske potrebe svih gradana na podrucju svoga djelovanja. Djelatnost
Knjiznice je: nabava knjiznicne grade, stru¢na obrada, Cuvanje i zastita knjiznicne grade,
koriStenju knjiznicne grade, vodenje dokumentacije o gradi i korisnicima, izrada biltena,
kataloga i drugih informacijskih pomagala, sudjelovanje u izradi skupnih kataloga i baza
podataka, te druge djelatnosti.

Statut Knjiznice je donesen u rujnu 2012., uz suglasnost osnivata. Osnovne
organizacijske jedinice u sastavu Knijiznice su: Gradska knjiznica, knjiznica Bozidara
AdzZije, 12 podruc¢nih knjiznica (od kojih pojedine knjiznice imaju viSe ogranaka), te pet
sluzbi  (bibliobusna, mati¢na, kadrovsko-pravna, financijsko-raunovodstvena i
informaticka).

Tijela Knjiznice su Upravno vije¢e, Stru¢no vijeée i ravnatelj. Upravno vije¢e ima pet
Clanova, od kojih tri ¢lana imenuje osnivac, a dva stru¢no osoblje Knjiznice. Stru¢no vijeée
odluCuje o strucnim pitanjima rada Knjiznice. Ravnatelj predstavlja i zastupa Knjiznicu,
organizira, te vodi rad i poslovanje. U 2013. i u vrileme obavljanja revizije, ravnateljica je
Davorka Bastic.

U 2013. Knjiznica je nabavila 86 354 svezaka knjiga te je stanje knjizni¢ne grade
koncem godine iznosilo 2 314 174 svezaka. Tijekom 2013. je posudeno 2 706 772
svezaka, a broj upisanih €lanova je 211 368. Koncem 2013. Knjiznica je imala 561
zaposlenika (od toga 446 stru¢no knjizni¢arskog osoblja i 115 drugih zaposlenika).

Planiranje

Koncem listopada 2012. Upravno vijec¢e je donijelo financijski plan za 2013. prema
kojemu su prihodi i rashodi planirani u iznosu 111.896.332,00 kn. Na temelju izmjena
Programa javnih potreba u kulturi Grada za 2013., financijski plan je u lipnju 2013.
smanjen za 8.764.536,00 kn i u veljaCi 2014. za 2.039.626,00 kn, te iznosi 101.092.170,00
kn, Sto je za 10.804.162,00 kn ili 9,7 % manje od plana.

Planirani su izvori financiranja iz prorauna Grada u iznosu 87.939.272,00 kn,
vlastitih prihoda u iznosu 8.540.690,00 kn, od drugih subjekata unutar opéeg proracuna
(Grada Zapresi¢a, Ministarstva kulture i Zagrebacke Zupanije) u iznosu 4.587.208,00 kn i
iz drugih izvora u iznosu 25.000,00 kn. Vrijednosno znacajniji rashodi su planirani za
provedbu redovne djelatnosti (rashodi za zaposlene, materijalni i financijski rashodi) u
iznosu 89.657.724,00 kn ili 88,7 % ukupno planiranih rashoda, opremanje (nabava knjiga i
opreme) U iznosu 9.489.216,00 kn ili 9,4 %, te programsku djelatnost (uredski materijal,
intelektualne i druge usluge) u iznosu 1.928.230,00 kn ili 1,9 % ukupno planiranih rashoda.
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U skladu s odredbom clanka 39. Zakona o proracunu (Narodne novine 87/08 i
136/12), donesene su projekcije za slijedec¢e dvije godine, odnosno 2014. i 2015. Prema
spomenutim projekcijama, planirani rashodi za 2014. iznose 114.142.380,00 kn, a za
2015. iznose 119.197.483,00 kn.

Godisnji program rada za 2013. je donesen koncem rujna 2012., te je pocetkom
listopada dostavljen Gradskom uredu za obrazovanje, kulturu i sport. GodiSnjim
programom rada su planirani osnovni pokazatelji o radu i to: nabava knjiga (96 860
svezaka) i ostale knjizni¢ne grade, upis Clanova (222 340), posudba knjiga (3 380 000), te
kulturne akcije za korisnike (tribine, predavanja, izloZzbe, akcije za djecu). Ravnateljica dva
puta godiSnje Upravnom vijecu podnosi izvjeS¢e o ostvarenju programa rada i financijskog
plana. Upravno vije€e je u veljaci 2014. prihvatilo izvjeS¢e o radu i financijsko izvjeS¢e za
2013., te je dostavljeno Gradskom uredu za obrazovanje, kulturu i sport.

Financijski izvjestaji

Knjiznica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema proradunskom
raCunovodstvu. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji.

a) Izvjedtaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za
2013., ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 101.186.919,00 kn, Sto je 1.647.579,00 kn ili
1,6 % manje u odnosu na prethodnu godinu. Prihodi za 2013. su ostvareni za 94.749,00
kn ili 0,1 % viSe od planiranih.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima.
Tablica broj 1

Ostvareni prihodi

u kn
Redni Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2012. za 2013. (3/12)
1 2 3 4
1. Prihodi iz proracuna 89.794.067,00 87.939.030,00 97,9
o, | Prihodi od prodaje proizvoda i robe te 798.701,00 1.050.167,00 |  131,5
pruZenih usluga i prihodi od donacija
Prihodi od upravnih i administrativnih
3. pristojbi,  pristojpi po  posebnim 7.582.810,00 7.382.039,00 97,3
propisima i naknada
4. Prihodi od imovine 41.812,00 35.150,00 84,1
5, Pomoci iz inozemstva (darovnice) i od 4.610.325,00 4.776.530,00 |  103,6
subjekata unutar opéeg prora¢una
6. Prihodi _ o_d _prodaje proizvedene 6.783,00 4.003,00 59.0
dugotrajne imovine
Ukupno 102.834.498,00 101.186.919,00 98,4

Vrijednosno znacajniji su prihodi iz proracuna u iznosu 87.939.030,00 kn ili 86,9 %
ostvarenih prihoda te prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim
propisima i naknada u iznosu 7.382.039,00 kn ili 7,3 % ostvarenih prihoda.
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Prihodi iz proraCuna su ostvareni iz proracuna Grada za financiranje rashoda
poslovanja u iznosu 82.039.030,00 kn i rashoda za nabavu nefinancijske imovine (knjiga)
u iznosu 5.900.000,00 kn. Navedeni prihodi su koristeni namjenski za rashode za
zaposlene u iznosu 71.921.168,00 kn, materijalne i financijske rashode u iznosu
10.117.392,00 kn, te nabavu knjiga u iznosu 5.900.000,00 kn.

U okviru prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim
propisima i naknada iskazani su prihodi od ¢lanarina u iznosu 4.185.726,00 kn, zakasnina
u iznosu 2.733.385,00 kn, te drugi prihodi u iznosu 462.928,00 kn (koriStenje informatickog
programa, internetskih i drugih usluga). Prihodi od €lanarina i od zakasnina se naplacuju
od korisnika na temelju cjenika prihva¢enog od Upravnog vijeca (godiSnja Clanarina iznosi
50,00 kn, a zakasnina po danu i primjerku knjige iznosi 0,50 kn).

Prihodi od pomoci iz inozemstva (darovnice) i od subjekata unutar opce drzave se
odnose na teku¢e pomoéi u iznosu 2.887.530,00 kn, kapitalne pomocéi u iznosu
1.833.000,00 kn, te druge pomoci u iznosu 56.000,00 kn. Tekuée pomoci su doznacene iz
proraCuna Grada ZapreSi¢a u iznosu 1.922.041,00 kn, Ministarstva kulture u iznosu
956.489,00 kn i Zagrebacke Zupanije u iznosu 9.000,00 kn, a utroSene su za place dijela
zaposlenika i materijalne rashode, u skladu sa zaklju¢enim ugovorima. Kapitalne pomoci
su doznacene iz Ministarstva kulture u iznosu 1.600.000,00 kn, Grada ZapresSi¢a u iznosu
200.000,00 kn, te ZagrebacCke Zupanije u iznosu 33.000,00 kn. UtroSene su za nabavu
knjiga.

Prema podacima iz lzvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima, ukupni
rashodi su ostvareni u iznosu 102.078.229,00 kn, $to je za 122.263,00 kn ili 0,1 % manje u
odnosu na prethodnu godinu. Rashodi su u 2013. ostvareni za 986.059,00 kn ili 1,0 % viSe
od planiranih.

U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim rashodima.

Tablica broj 2
Ostvareni rashodi

u kn

Redpi Rashodi i izdaci Ostvareno Ostvareno Indeks

broj za 2012. za 2013. (3/2)
1 2 3 4

1. Rashodi za zaposlene 74.428.819,00 | 73.997.080,00 99,4

2. Materijalni rashodi 16.735.493,00 | 17.303.690,00 | 103,4

3. Financijski rashodi 137.737,00 111.080,00 80,6

4. Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 12.267.366,00 | 10.666.379,00 86,9

Ukupno 103.569.415,00 | 102.078.229,00 98,6

Manjak prihoda 734.917,00 891.310,00 | 1213

Vrijednosno znacajniji rashodi se odnose na rashode za zaposlene u iznosu
73.997.080,00 kn ili 72,5 % i materijalni rashodi u iznosu 17.303.690,00 kn ili 16,9 %
ukupno ostvarenih rashoda. Svi ostali rashodi ostvareni su u iznosu 10.777.459,00 kn ili i
rashodi za nabavu nefinancijske imovine u iznosu 10.666.379,00 kn ili 10,6 %.

Rashodi za zaposlene se odnose na rashode za place u iznosu 62.302.935,00 kn,
doprinose na place u iznosu 9.336.150,00 kn, te druge rashode za zaposlene u iznosu
2.357.995,00 kn.
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Materijalni rashodi ostvareni u iznosu 17.303.690,00 kn se odnose na rashode za
usluge u iznosu 7.497.738,00 kn, materijal i energiju u iznosu 6.170.892,00 kn, naknade
troSkova zaposlenima u iznosu 3.045.753,00 kn, ostale nespomenute rashode poslovanja
u iznosu 568.299,00 kn, te naknade troSkova osobama izvan radnog odnosa u iznosu
21.008,00 kn. Vrijednosno znacajniji rashodi za usluge se odnose na zakupnine i
najamnine u iznosu 1.976.601,00 kn, komunalne usluge u iznosu 1.094.235,00 kn, usluge
telefona, posSte i prijevoza u iznosu 1.046.893,00 kn, racunalne usluge u iznosu
969.862,00 kn, te intelektualne i osobne usluge u iznosu 590.307,00 kn. Rashodi za
intelektualne i osobne usluge se odnose na naknade isplacene putem ugovora o
autorskom djelu u iznosu 336.011,00 kn, naknade isplaéene putem ugovora o djelu u
iznosu 18.404,00 kn i druge usluge u iznosu 235.892,00 kn. S vanjskim izvrsiteljima je
zaklju€eno 353 ugovora o autorskom djelu i pet ugovora o djelu. Ugovori o autorskom
djelu su najvecim dijelom zakljuCivani za poslove uredniStva i voditeljstva, te sudjelovanja
na knjizevnim tribinama. Rashodi za naknade ¢lanovima Upravnog vije¢a ostvareni su u
iznosu 43.174,00 kn. Naknade su obraCunane i isplacene u skladu sa Zaklju¢kom o
naknadi predsjednicima i ¢lanovima tijela upravljanja javnih ustanova kojih je osniva¢ Grad
i ustanova nad kojim je Grad preuzeo obavljanje osnivackih prava iz rujna 2009., prema
kojem pravo na novCanu naknadu po svakoj odrzanoj sjednici imaju €lanovi upravnog
vijeCa u bruto iznosu 536,00 kn za clana umirovljenika, odnosno 757,00 kn za ostale
Clanove Upravnog vijeca.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine u iznosu 10.666.379,00 kn se odnose na
rashode za nabavu knjiga u iznosu 9.007.142,00 kn, opreme u iznosu 758.854,00 kn,
ulaganja u tudu imovinu (poslovni prostor u zakupu) u iznosu 456.208,00 kn, nabavu
prijevoznih sredstava u iznosu 299.813,00 kn, te racunalnih programa u iznosu 144.362,00
kn.

Manjak prihoda nad rashodima iznosi 891.310,00 kn, preneseni visak prihoda iz
ranijeg razdoblja iznosi 3.185.782,00 kn, te viSak prihoda nad rashodima raspoloziv u
sljiede¢em razdoblju iznosi 2.294.472,00 kn.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2013., ukupna vrijednost imovine,
te obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu 232.935.694,00 kn.

U tablici broj 3 daju se podaci o vrijednosti imovine, obveza i vlastitih izvora
pocCetkom i koncem 2013.



Tablica broj 3

Vrijednost imovine, obveza i vlastitih izvora
pocCetkom i koncem 2013.

u kn
Redni : I . Indeks
broj Opis 1. sije€nja 31. prosinca (3/2)
1 2 3 4
1. Nefinancijska imovina 213.916.699,00 222.542.540,00 104,0
1.1. Nematerijalna imovina 0,00 453.989,00 -
1.2 Gradevinski objekti 8.618.922,00 8.451.059,00 98,1
1.3. Postrojenja i oprema 5.094.696,00 4.001.166,00 78,6
1.4. Prijevozna sredstva 1.052.349,00 1.138.814,00 108,2
1.5, | Kniige, umjetnicka djela i ostale 199.006.908,00 208.284.352,00 | 104,7
izlozbene vrijednosti
1.6. Druga nefinancijska imovina 143.824,00 213.160,00 148,2
2. Financijska imovina 10.620.345,00 10.393.154,00 97,8
2.1. NovCana sredstva 9.994.340,00 9.906.774,00 99,1
2., | Depoziti jamcevni polozi i druga 246.770,00 145.543,00 58,9
potrazivanja
2.3. Dionice i udjeli u glavnici 257.116,00 198.360,00 77,1
2.4. Potrazivanja za prihode poslovanja 0,00 31.795,00 -
25. &’éﬁﬁg’ama od prodaje nefinancijske 122.119,00 110.682,00 | 90,6
Ukupno imovina 224.537.044,00 232.935.694,00 103,7
3. Obveze 6.980.584,00 7.675.663,00 109,9
3.1. Obveze za rashode poslovanja 6.792.144,00 7.357.308,00 108,3
3.2, | Obveze za nabavu nefinancijske 188.440,00 318.355,00 | 168,9
imovine
4. Vlastiti izvori 217.556.460,00 225.260.031,00 103,6
Ukupno obveze i vlastiti izvori 224.537.044,00 232.935.694,00 103,7

Koncem 2013. vrijednost imovine je povec¢ana za 8.398.650,00 kn u odnosu na
poCetak godine, kao rezultat poveéanja nefinancijske imovine za 8.625.841,00 kn i
smanjenja financijske imovine za 227.191,00 kn.

U okviru nefinancijske imovine su iskazane knjige u vrijednosti 207.557.957,00 kn,
postrojenja i oprema u vrijednosti 4.001.166,00 kn, gradevinski objekti u vrijednosti
8.451.059,00 kn, prijevozna sredstva u vrijednosti 1.138.814,00 kn, umjetniCka djela u
vrijednosti 726.395,00 kn, nematerijalna imovina u vrijednosti 453.989,00 kn, te druga
imovina u vrijednosti 213.160,00 kn.

Ukupna potrazivanja koncem 2013. iznose 288.020,00 kn. Odnose se na ostala
potrazivanja (naknade za bolovanje od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje i od
zaposlenih) u iznosu 145.543,00 kn, od prodaje nefinancijske imovine u iznosu 110.682,00
kn, te za prihode poslovanja u iznosu 31.795,00 kn. Dospjela potraZivanja iznose
177.338,00 kn, a nisu dospjela potrazivanja u iznosu 110.682,00 kn.

Koncem godine obveze iznose 7.675.663,00 kn. Vrijednosno najznacajnije se
odnose na obveze za zaposlene (plaéa za prosinac 2013.) u iznosu 6.198.236,00 kn,
materijalne rashode u iznosu 1.081.534,00 kn, te za nabavu nefinancijske imovine u
iznosu 318.355,00 kn. Obveze u cijelosti nisu dospjele, a podmirene su u sije¢nju 2014.



Il. REVIZIJA ZA 2013.
Ciljevi i podruéja revizije

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja

- analizirati ostvarenje prihoda i primitaka te rashoda i izdataka u skladu s planom
- provjeriti uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima

- provjeriti i ocijeniti u€inkovitost koriStenja sredstava

- provjeriti druge aktivnosti vezane uz poslovanje Knijiznice.

Podrucja revizije su odredena prema kriteriju znaCajnosti i na temelju procjene rizika
pojave nepravilnosti.

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza prouCena je i analizirana pravna
regulativa te dokumentacija i informacije o poslovanju Knjiznice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. U fazi
planiranja revizije primijenjeni su analiticki postupci uz pomo¢ kojih je obavljena analiza
znacCajnijih pokazatelja, te su istrazene promjene i odstupanja od planiranih veliina.
Podaci iskazani u financijskim izvjeStajima usporedeni su s podacima iz ranijeg razdoblja i
s podacima iz plana, s ciljem utvrdivanja podrucja rizika. Ispitana je dosljednost primjene
zakona i drugih propisa, te pravila, procedura i drugih internih akata. Provjerene su
poslovne knjige i knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim
dogadajima. Obavljena je detaljna provjera vrijednosno znacajnih stavki na pojedinim
racunima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacajne stavke testirane metodom uzorka.
Provjerena je dokumentacija vezana uz obracun plac¢a, ulazne raCune, popis imovine i
obveza, evidentiranje prihoda, rashoda i dugotrajne imovine, te postupke javhe nabave.
Obavljeni su razgovori s ravnateljicom i drugim zaposlenicima i pribavljena obrazlozZenja
odgovornih osoba o pojedinim poslovnim dogadajima.



Nalaz za 2013.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

planiranje i raunovodstveno poslovanje, prihodi, rashodi, imovina, obveze te postupci
javne nabave.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koje se odnose na

planiranje i raCunovodstveno poslovanje, prihode te rashode.

1.1

Planiranje i raCunovodstveno poslovanje

Knjiznica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema proracunskom
racunovodstvu.

- Planiranje

Koncem listopada 2012. Upravno vijec¢e je donijelo financijski plan za 2013., prema
kojemu su prihodi i rashodi planirani u iznosu 111.896.332,00 kn. Donesene su
dvije izmjene financijskog plana. Prema posljednjim izmjenama, prihodi i rashodi su
planirani u iznosu 101.092.170,00 kn, Sto je za 10.804.162,00 kn ili 9,7 % manje od
plana. Upravno vijece je u veljaCi 2014. prihvatilo izvjeS§¢e o radu i financijsko
izvjeSc¢e za 2013., te je dostavljeno Gradskom uredu za obrazovanje, kulturu i sport.

U financijskom planu su iskazani planirani prihodi i rashodi prema ekonomskoj
klasifikaciji, te su navedeni izvori financiranja. Financijski plan nije razraden po
programima i projektima. Tijekom 2013. Knjiznica je provodila viSe programa
(knjizevne tribine, predavanja i druga dogadanja), koji su planirani u okviru
materijalnih rashoda Programske djelatnosti u ukupnom iznosu 1.928.230,00 kn.
Prema izvjeS¢ima o utroSku sredstava, za realizaciju navedenih programa su
utroSena sredstva u ukupnom iznosu 2.061.200,00 kn, a financirana su iz
proracuna Grada u iznosu 932.000,00 kn, iz vlastitih sredstva u iznosu 789.141,00
kn, iz proraCuna Ministarstva kulture u iznosu 251.156,00 kn te iz drugih izvora u
iznosu 88.903,00 kn. Sredstva od Grada i Ministarstva kulture su doznaCavana na
temelju ugovora u kojima su navedeni iznosi sredstava za pojedini program.
Odredbom ¢lanka 20. Zakona o proracunu je propisano da financijski plan
proracunskih i izvanproraCunskih korisnika sadrzi programe utvrdene aktima
planiranja. U programima se iskazuju planirani prihodi i primici te rashodi i izdaci
razradeni po: vrstama prihoda i primitaka, pojedinim aktivnostima i projektima te
godinama u kojima ¢e teretiti proracun.

Knjiznica nema racunovodstvene evidencije koje omogucuju pracenje koristenja
sredstava prema izvorima financiranja i programima. Prema odredbama Pravilnika
o proracunskim klasifikacijama (Narodne novine 26/10 i 120/13), proraunski
korisnici duzni su u procesima planiranja, izvrS8avanja, raCunovodstvenog
evidentiranja i izvjeStavanja iskazivati prihode i rashode prema proracunskim
klasifikacijama.

Drzavni ured za reviziju nalaze donoSenje financijskog plana u skladu s odredbama
Zakona o proraCunu, te u procesima planiranja, izvrS8avanja, racunovodstvenog
evidentiranja i izvjeStavanja iskazivati prihode i rashode prema proracunskim
klasifikacijama.



- Racunovodstveno poslovanje

Knjiznica je u obvezi primjenjivati proraCunsko racunovodstvo u skladu s
odredbama Zakona o proraCunu i Pravilnika o proradunskom racunovodstvu i
Racunskom planu. Ustrojene su poslovne knjige i sastavljeni propisani financijski
izvjestaji.

U poslovnim knjigama su koncem 2013. iskazana potrazivanja za stanove prodane
na obro¢nu otplatu u iznosu 110.682,00 kn, koja nisu dospjela. Poslove prodaje i
naplate potrazivanja za stanove na kojima je postojalo stanarsko pravo, Knjiznica je
povjerila poslovnoj banci na temelju ugovora zakljuCenog u 1992. Naplacena
sredstva poslovna banka uplacuje na racun Knjiznice, koja zadrzava 35,0 %
sredstava, a 65,0 % sredstava uplacuje u drzavni proracun. KnjiZznica ne obavlja
uskladivanje podataka o iznosu potrazivanja s poslovnom bankom. Iz izvjeS¢a
dostavljenih od poslovne banke nije moguce pouzdano utvrditi iznos naplaéenih
potrazivanja, kao ni iznos stanja potrazivanja koncem 2013.

Drzavni ured za reviziju nalaze s poslovnom bankom uskladiti podatke o iznosu
potrazivanja za stanove na kojima je postojalo stanarsko pravo te za utvrdena
odstupanja provesti odgovaraju¢a knjizenja u poslovnim knjigama Knjiznice.

- Popis imovine i obveza

Sredinom sije€nja 2014. je donesena odluka o obavljanju popisa imovine i obveza
na dan 31. prosinca 2013. Imenovano je centralno povjerenstvo, te povjerenstva za
popis imovine Kknjiznica, bibliobusne sluzbe, raCunalne opreme, potrazivanja i
obveza, nov€anih sredstava i druge imovine. Povjerenstva za popis su sastavile
izvjeS¢a o obavljenom popisu. U popisne liste imovine su uneseni podaci o kolicini,
ali ne i vrijednosti, a centralno povjerenstvo nije sastavilo objedinjeno izvjeS¢e o
popisu. Zbog dotrajalosti, neispravnosti i zastarjelosti predlozen je rashod
nefinancijske imovine (raCunala i racunalna oprema, namjestaj i druga oprema)
sadasnje vrijednosti 6.232,00 kn, te sitnog inventara u vrijednosti 8.227,00 kn, sto
je evidentirano u poslovnim knjigama.

v e

poslovnim knjigama koncem 2013. iskazana u vrijednosti 208.284.352,00 kn.
Odredbom ¢lanka 15. Pravilnika o proraCunskom racunovodstvu i RaCunskom planu
(Narodne novine 114/10 i 31/11), propisano je da se popis imovine i obveza mora
sastaviti sa stanjem na datum bilance, a iznimno proracunski korisnici koji obavljaju
muzejsku, knjizniCarsku ili biblioteCnu djelatnost popis knjiga i bibliote¢ne grade
mogu obaviti u roku koji nije duZi od tri godine. Podaci o popisu unose se
pojedinacno u naturalnim i nov€anim izrazima u popisne liste. Nakon popisa
povjerenstvo je obvezno sastaviti izvjeStaj na temelju popisnih lista i svojih
zapazanja i predati ga Celniku.

Od listopada 2014. u primjeni je novi Pravilnik o proraunskom racunovodstvu i
Racunskom planu (Narodne novine 124/14), prema kojem popis knjiga i bibliote¢ne
grade treba obaviti u roku koji nije duzi od roka za provodenje obvezne redovne
revizije knjizni¢ne grade utvrdenog posebnim podzakonskim aktom.
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Knjiznica je obavljala reviziju i otpis knjiznicne grade prema odredbama Pravilnika o
reviziji i otpisu knjizni€ne grade (Narodne novine 21/02). U 2013. je provedena
revizija najveceg dijela knjiznicne grade (u dvanaest knjiznica i u bibliobusu).

Drzavni ured za reviziju nalaze obavljanje popisa cjelokupne imovine u skladu s
odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i RaCunskom planu.

Vezano uz nalog o donoS$enje financijskog plana u skladu s odredbama Zakona o
proracunu, u ocitovanju Knjiznica navodi da je financijski plan razraden prema
izvorima financiranja, a troSkovi programske djelatnosti su knjizeni prema
ekonomskim klasifikacijama, u skladu sa Zakonom o prora¢unu. Nadalje se navodi
da za manji dio programa (koji se provode u viSe Knjiznica) postoji jedinstveni
ugovor, a svi programi imaju koordinatora koji ih prati, kontrolira i izvieStava o
njihovoj sadrzajnoj i financijskoj provedbi, te su sredstva doznaCena za programsku
djelatnost namjenski koristena. Nadalje, navodi se da ¢e Knjiznica nastojati u 2015.
izraditi Financijski plan na nacin da bude razraden u skladu s propisima. Vezano uz
uskladivanje podataka o iznosu potraZivanja za Stanove na kojima je postojalo
stanarsko pravo, navodi se da KnjiZznica ne raspolaze s potpunom dokumentacijom,
zbog c¢ega Sluzba racunovodstva i financija s poslovnom bankom uskladuje
podatke o iznosu potraZivanja za stanove na kojima je postojalo stanarsko pravo, a
za eventualno utvrdena odstupanja provest ce se odgovarajuca knjizenja u
poslovnim knjigama.

Vezano uz obavljanje popisa knjiznicne grade, KnjiZznica navodi da se popis
cjelokupne knjiznicne grade nalazi u pojedinacnim knjigama inventara svake
knjiznice (42 knjiznice i bibliobusna sluzba), te da je Inventarna knjiga materijalni
dokaz o posjedovanju knjiznicne grade, odnosno potvrduje vlasnistvo nad
jedinicama knjizni¢ne grade (njome se utvrduje broj jedinica knjizni¢ne grade, stanje
knjiznicnog fonda i njegova vrijednost, biljeZze se otpisi i sluZi za reviziju grade).
Nadalje se navodi da se informatizacijom knjiznicénog poslovanja postupno prelazi s
papirnatih knjiga inventara na elektroni¢ke knjige, koje se nastavijaju rednim brojem
na papirnatu (zatvorenu) knjigu. Takoder se navodi da je inventarna knjiga
vjerodostojan popis cjelokupne knjiznicne grade (koja se vodi od osnutka knjiznice
odnosno uspostavljanja inventarne knjige) i redovito se popunjava
novonabavljenom i otpisanom gradom (na temelju zapisnika o otpisu umanjuje se
vrijednost knjizniCne grade u glavnoj knjizi.). Nadalje navodi da se revizija i otpis
knjiznicne grade obavilja u skladu s odredbama Pravilnika o reviziji i otpisu
knjiznicne grade.

Prihodi

Ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 101.186.919,00 kn. Vrijednosno znacajniji su
prihodi iz proracuna u iznosu 87.939.030,00 kn ili 86,9 % te prihodi od upravnih i
administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada u iznosu
7.382.039,00 kn ili 7,3 % ostvarenih prihoda.

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i
naknada se odnose na prihode od ¢lanarina u iznosu 4.185.726,00 kn, zakasnina u
iznosu 2.733.385,00 kn, internetskih usluga u iznosu 63.696,00 kn, te na druge
prihode u iznosu 399.232,00 kn (koristenje raCunalnog programa ZagrebacCke
Knjiznice u iznosu 363.604,00 kn, naknade Stete u iznosu 9.866,00 kn, te drugo u
iznosu 25.762,00 kn).
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Prihodi od €lanarina i prihodi od zakasnina se obraCunavaju na temelju Cjenika
usluga, prema kojem iznos godiSnje Clanarine iznosi 50,00 kn, a zakasnina (po
danu i primjerku knjige) iznosi 0,50 kn. Uplate korisnika Knjiznice vode se u
integriranom raCunalnom knjizni€cnom sustavu (dalje u tekstu: racunalni knjiznicni
sustav), u koji su povezane sve knjiznice.

Za primljenu uplatu korisniku se izdaje racun, a kopija raCuna ostaje u bazi
racunalnog knjiznicnog sustava, koji nije povezan s glavnom knjigom. S obzirom da
racunalni knjizni¢ni sustav nije povezan s glavnhom knjigom, prihodi se ne
evidentiraju u trenutku naplate nego nakon uplate na Ziro racun, odnosno prihodi se
evidentiraju u glavnoj knjizi na temelju izvoda Ziro raCuna. Pisana procedura o
nacinu i kontroli naplate prihoda je donesena u ozujku 2007. Prema navedenoj
proceduri, predvidena je provjera dnevnog racunalnog ispisa racuna i iznosa novca
u priruénoj blagajni (koju provodi zaposlenik zaduzen od voditelja podrucne
knjiznice ili koordinatora ogranka) i mjese¢na kontrola uplacenog novca i dnevnika
uplata (koju obavlja voditelj podru¢ne knjiznice ili koordinator ogranka). Takoder je
predvideno da se novCana sredstva uplacuju u najblizu poslovnicu banke tri puta
tiedno. Utvrdeno je da pojedine knjiznice uplacuju gotovinu (od ¢lanarina, zakasnina
i internetskih usluga) na ziro racun iduceg dana, a pojedine protekom viSe dana od
naplate. Nadalje, utvrdeno je da podaci o navedenim prihodima iskazani u
poslovnim knjigama i podaci iz ra¢unalnog knjizni€nog sustava nisu uskladeni. U
glavnoj knjizi su iskazani prihodi od ¢lanarina, zakasnina i internetskih usluga u
iznosu 6.982.807,00 kn, a u raCunalnom knjizni€nom sustavu u iznosu 7.080.680,00
kn, odnosno razlika iznosi 97.873,00 kn. U vrijeme obavljanja revizije (listopad
2014.), obavljena je kontrola prihoda iskazanih u glavnoj knjizi i prihoda iz
razlike u iznosu 87.902,00 kn je utvrdeno da se odnosi na jedan ogranak Knjiznice
(Savski Gaj u Novom Zagrebu). Prema podacima iz raCunalnog knjizni€nog
sustava, navedeni ogranak je u 2013. naplatio prihode u iznosu 156.600,00 kn, a
uplaceno je na Ziro racun 68.698,00 kn, odnosno 87.902,00 kn manje od ostvarenih
prihoda. Do vremena obavljanja revizije (listopad 2014.) navedena razlika nije
uplacena na ziro raCun. Navedeno ukazuje na nedovoljno ucinkovit sustav
unutarnjih financijskih kontrola u procesu naplate i kontrole naplate prihoda.

Odredbom ¢lanka 11. Zakona o proracunu je propisano da se proracunska sredstva
moraju koristiti u skladu s nacelima dobrog financijskog upravljanja, a posebno u
skladu s nacelima ekonomi¢nosti, u€inkovitosti i djelotvornosti. Odredbom ¢&lanka 7.
Zakona o fiskalnoj odgovornosti (Narodne novine 139/10 i 19/14), propisano je da je
Celnik odgovoran za zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje sredstava te
ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u
okviru proradunom, odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava.

Drzavni ured za reviziju nalaZze koristenje proracunskih sredstava u skladu s
naCelima dobrog financijskog upravljanja, a posebno u skladu s nacelima
ekonomicnosti, uc€inkovitosti i djelotvornosti kako je propisano odredbama Zakona o
proracunu. NalaZe se uspostaviti u€inkovit sustav unutarnjih financijskih kontrola u
procesu naplate i kontrole naplate prihoda u cilju zakonitog, namjenskog i
svrhovitog koriStenja sredstava. U cilju racionalnosti i ucinkovitosti poslovanja te
pouzdanosti podataka, predlaze se povezivanje racunalnog knjiznicnog sustava i
sustava za racunovodstveno poslovanje.
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Vezano uz nalog o koristenju proracunskih sredstava u skladu s nacelima dobrog
financijskog upravljanja, Knjiznica u ocitovanju navodi da je za utvrdeni manjak
sredstava (nastao razlikom izmedu ostvarenog prihoda od viastitih sredstava i
uplacenog iznosa za Knjiznicu Savski Gaj) pokrenuta kaznena prijava. Takoder se
navodi da KnjiZznica postepeno i kontinuirano radi na informatizaciji cjelokupnog
poslovanja i poboljSanju ucinkovitosti sustava kontrole i poslovanja u cijelosti, te se
planira povezivanje racunalnog knjiznicnog sustava i sustava za rac¢unovodstveno
poslovanje.

Rashodi

Ukupni rashodi su ostvareni u iznosu 102.078.229,00 kn. Vrijednosno znacajniji su
rashodi za zaposlene u iznosu 73.997.080,00 kn ili 72,5 %, materijalni rashodi u
iznosu 17.303.690,00 kn ili 16,9 % i rashodi za nabavu nefinancijske imovine u
iznosu 10.666.379,00 kn ili 10,4 % ukupno ostvarenih rashoda.

Rashodi za zaposlene se odnose na rashode za place u iznosu 62.302.935,00 kn,
doprinose na plac¢e u iznosu 9.336.150,00 kn, te druge rashode za zaposlene u
iznosu 2.357.995,00 kn. Obracun i isplata pla¢a su uredeni odredbama Zakona o
radu (Narodne novine 149/09, 61/11, 73/13 i 93/14), Kolektivnim ugovorom za
zaposlene u ustanovama kulture Grada i Dodacima | do V Kolektivnom ugovoru,
internim Pravilnikom o radu (iz srpnja 2010.), te Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu
(iz listopada 2012. i svibnja 2014.)

Revizijom je utvrdeno da u odredenom broju slu€ajeva placée nisu obracunane u
skladu s odredbama Kolektivnog ugovora i Pravilnika o radu. Za pojedina radna
mjesta koeficijenti slozenosti poslova i dodaci za otezane uvjete rada nisu utvrdeni
u skladu s odredbama Kolektivhog ugovora, a odredenom broju zaposlenika nije
pravilno obracdunan dodatak na radni staz, odnosno duljina radnog staza (na temelju
kojeg je utvrden navedeni dodatak) ne odgovara podacima o stazu iz evidencije
Kadrovske sluzbe.

Prema Odluci ravnateljice o raspodjeli vlastitih prihoda (iz travnja 2009.), pri
obra€unu place za 17 zaposlenika je tijekom 2013., iz vlastitih prihoda isplacen dio
place uz primjenu koeficijenata koji su veéi od utvrdenih odredbama Kolektivhog
ugovora. U obrazlozenju Odluke je navedeno da se povecanje placa zaposlenika
financira iz vlastitih prihoda, zbog znatnog povec¢anja opsega poslova zaposlenika
nakon integracije Knjiznice u 2007. Za jedanaest zaposlenika koeficijenti su uvecani
od 5,0 % do 20,0 %, a za Sest zaposlenika od 21,4 % do 53,8 %.

Prema odredbi ¢lanka 58. Kolektivnog ugovora, zaposleniku se na osnovnu placu
bez stalnog dodatka moze isplatiti stimulativni dodatak, u slu€ajevima predvidenim
pravilnikom o radu poslodavca.

Odredbom ¢lanka 72. Pravilnika o radu, navedeno je da se zaposleniku moze
isplatiti stimulativni dodatak na osnovnu placu za natprosjeCno ostvarene rezultate
rada u planiranim rokovima u visini do 15,0 %, te za stru€no i kvalitetno ostvarenje
svih programskih zadataka u planiranim rokovima, uz istovremenu zamjenu
odsutnih zaposlenika u visini do 20,0 %.
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Knjiznica nije utvrdila opisne i mijerljive kriterije, prema kojima bi se mijerili
natprosjecni rezultati odnosno stru¢no i kvalitetno ostvarenje zadataka.

Takoder, obrazloZzenje Odluke o povecanju pla¢a zaposlenika ne sadrzi podatke o
programskim zadacima koji su ostvareni u planiranim rokovima, uz istovremenu
zamjenu odsutnih zaposlenika. Isplata dijela place za Sest zaposlenika prema
koeficijentima uvecanim od 21,4 % do 53,8 %, nije u skladu s odredbama
Kolektivnog ugovora i Pravilnika o radu. Utvrdene nepravilnosti ukazuju na
nedovoljno ucinkovit sustav unutarnjin kontrola u procesima obraCuna i isplate
placa.

Drzavni ured za reviziju nalaze obracun i isplatu plaéa u skladu s odredbama
Kolektivhog ugovora i Pravilnika o radu. PredlaZze se, za isplatu dijela place iz
vlastitin prihoda, utvrditi kriterije za mjerenje ostvarenih rezultata rada.

Vezano uz raspodjelu vlastitih prihoda prilikom obraCuna place pojedinih
zaposlenika, Knjiznica navodi da se radi o dijelu zaposlenika kojima se integracijom
(pet ustanova u jednu) opseg posla znatno povecao s obzirom na povecanje
ukupnog broja zaposlenih, te o dijelu zaposlenika s velikim radnim staZzem kojima je
(zbog iskustva, znanja i odgovornosti koje pojedino radno mjesto zahtijeva)
isplacivan dodatak, a koji u 2015./2016. odlaze u mirovinu. Nadalje se navodi da ce
Knjiznica u 2015. donijeti Pravilnik za utvrdivanje kriterija za mjerenje ostvarenih
rezultata rada, te ¢e se isplate placa uskladiti s Pravilnikom o radu. Napominje se
da su u tijeku pregovori oko usvajanja novog Kolektivnhog ugovora za djelatnike u
kulturi, te da je Knjiznica i ranije u vis§e navrata, a i sada ponovo, sluzbeno zatraZila
povecanje koeficijenta za radno mjesto knjigovoda u Sluzbi financija i
racunovodstva, kako bi se djelatnici koji rade na tom radnom mjestu sa srednjom
struénom spremom izjednacili s ostalim djelatnicima srednje stru¢ne spreme na
drugim radnim mjestima.



14
MISLJENJE

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju,
obavljena je financijska revizija Knjiznice za 2013. Revizijom su obuhvaceni
financijski izvjestaji i poslovanje. Izrazeno je uvjetno misljenje.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i
Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora. Planirana je i obavljena s ciliem da
pruzi razumno uvjerenje jesu li financijski izvjestaji sastavljeni prema
racunovodstvenim propisima i standardima, a poslovanje uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

Sljedece Cinjenice su utjecale na izrazavanje uvjetnog misljenja:

- U financijskom planu Knjiznice planirana su, u okviru materijalnih rashoda,
sredstva za programsku djelatnost u ukupnom iznosu 1.928.230,00 kn, a nisu
razradena prema programima i projektima. Knjiznica nema racunovodstvene
evidencije koje omogucuju pracenje koriStenja sredstava prema izvorima
financiranja i programima. U poslovnim knjigama su iskazana potrazivanja za
stanove na kojima je postojalo stanarsko pravo u iznosu 110.682,00 kn.
Uskladivanje podataka iskazanih u poslovnim knjigama i podataka poslovne
banke (koja obavlja poslove naplate potrazivanja) nije obavljano. U poslovnim
knjigama je iskazana vrijednost knjizni¢ne grade u iznosu 208.284.352,00 kn. U
posljednje tri godine nije obavljen cjelovit popis knjizniéne grade. (tocka 1.
Nalaza)

- Podaci o prihodima od ¢lanarina, zakasnina i internetskih usluga iskazani u
uskladeni. Prihodi od ¢lanarina, zakasnina i internetskih usluga iskazani su u
glavnoj knjizi u iznosu 6.982.807,00 kn, a u raCunalnom knjiZznicnom sustavu u
iznosu 7.080.680,00 kn, odnosno manje za 97.873,00 kn. (toCka 2. Nalaza)

- Prema Odluci ravnateljice o raspodjeli vlastitih prihoda (iz travnja 2009.), pri
obracunu plaée za 17 zaposlenika, iz vlastitih prihoda je isplaéen dio place
uvecanjem koeficijenata (od 5,0 % do 53,8 %). Za isplatu placa iz vlastitih
prihoda, Knjiznica nije utvrdila opisne i mijerljive kriterije, a pojedinim
zaposlenicima su koeficijenti uve¢ani od 21,4 % do 53,8 %, Sto je viSe od
uvecanja odredenih Pravilnikom o radu (do 20,0 %). Takoder, pojedinim
zaposlenicima nije pravilno obracunan dodatak na radni staz. (to¢ka 3. Nalaza)

Knjiznica je javna ustanova koja obavlja knjizni€nu djelatnost. Financira se iz
proraCuna Grada, vlastitih prihoda, drzavnog proraCuna (putem Ministarstva
kulture), proraCuna grada ZapreS$ica i drugih izvora. Koncem 2013. Knijiznica je
imala 561 zaposlenika. Ravnateljica Knjiznice je Davorka Basti¢, prof. Prihodi su
ostvareni u iznosu 101.186.919,00 kn, a rashodi u iznosu 102.078.229,00 kn, te je
iskazan manjak prihoda u iznosu 891.310,00 kn. Iz prethodnih godina je prenesen
viSak prihoda u iznosu 3.185.782,00 kn, te raspolozivi viSak prihoda u sljedec¢em
razdoblju iznosi 2.294.472,00 kn.



15

Vrijednosno znacajniji prihodi se odnose na prihode iz proratuna Grada u iznosu
87.939.030,00 kn ili 86,9 %, te na prihode od upravnih i administrativnih pristojbi,
pristojbi po posebnim propisima i naknada u iznosu 7.382.039,00 kn ili 7,3 %
ostvarenih prihoda. Vrijednosno znacajniji rashodi se odnose na rashode za
zaposlene u iznosu 73.997.080,00 kn ili 72,5 %, materijalne rashode u iznosu
17.303.690,00 kn ili 16,9 % i rashode za nabavu nefinancijske imovine u iznosu
10.666.379,00 kn ili 10,4 % ukupnih rashoda. Na koncu 2013. su iskazana ukupna
potrazivanja u iznosu 288.020,00 kn. Odnose se na potrazivanja za naknade za
bolovanje od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje u iznosu 144.474,00 kn,
od kupaca stanova na obro¢nu otplatu u iznosu 110.682,00 kn, te na druga
potrazivanja u iznosu 32.864,00 kn. Ukupne obveze koncem 2013. iznose
7.675.663,00 kn i nisu dospjele. Odnose se na obveze za zaposlene (placa za
prosinac 2013.) u iznosu 6.198.236,00 kn, materijalne rashode u iznosu
1.081.534,00 kn, nabavu nefinancijske imovine u iznosu 318.355,00 kn i na druge
teku¢e obveze u iznosu 77.538,00 kn. Knjiznica je za 2013. donijela plan nabave,
prema kojem procijenjena vrijednost nabave iznosi 12.836.728,00 kn bez poreza na
dodanu vrijednost. Plan nabave je objavlen na mreznim stranicama KnjiZnice.
Prema izvjeS¢u o javnoj nabavi, u 2013. je zakljuéeno sedam ugovora 0 javnoj
nabavi ukupne vrijednosti 2.780.544,00 kn, od Cega se na otvorene postupke
nabave odnosi pet ugovora u iznosu 1.861.776,00 kn, te pregovaracke postupke
nabave bez prethodne objave dva ugovora u iznosu 918.768,00 kn, s porezom na
dodanu vrijednost. Nabava roba, radova i usluga Cija je pojedinana procijenjena
vrijednost manja od 70.000,00 kn iznosi 14.907.596,00 kn. Na temelju okvirnih
sporazuma zaklju€eni su godisnji ugovori u iznosu 5.098.091,00 kn. Knjiznica je
ustrojila registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma i objavila na mreznim
stranicama. Revizijom utvrdene nepravilnosti i propusti koje se odnose na planiranje
i raCunovodstveno poslovanje, prihode te rashode, dijelom su posljedica
nezadovoljavajuceg funkcioniranja sustava unutarnjih kontrola i utjecali su na
izraZzavanje uvjetnog misljenja.



